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INTRODUCCION

El Instituto Agrario Dominicano es un organismo descentralizado
del Estado, adscrito al Ministerio de Agricultura, creado mediante
Ley No.5879 de fecha 27 de abril del afio 1962, con la finalidad de
gjecutar los programas de Reforma Agraria en toda la geografia
nacional, a través de la captacion y distribucion de tierra a los
campesinos para transformar la estructura, produccién agraria y
mejorar las condiciones de vida en el campo dominicano

Para la ejecucion de sus actividades y acercar al ciudadano
beneficiario de la Reforma Agraria que demanda de sus servicios a
nivel nacional, el IAD tiene su Sede Central, 14 oficinas Regionales y
14 Oficinas Provinciales. Los principales servicios son: captar tierras
con vocacion agropecuaria para incorporarlas a los procesos de
Reforma Agraria.

”, La Oficina de Acceso a la Informacion Publica (OAl) del Instituto Agrario

Dominicano, tiene como mision servir de apoyo al ejercicio de una administracion
publica mds eficiente manteniendo los valores de honestidad integridad y eficiencia
de manera que el ciudadano pueda conocer y evaluar las actividades realizadas por
nuestra institucion. Y a la vez le sea suministrada de manera completa y veraz, la
informacion que solicite, garantizando su derecho a investigar y recibir

. . ¥/
informaciones.

El presente informe se elabora con el objetivo de dar a conocer los
resultados de la cantidad de consultas tramitadas a través de la
Oficina de Acceso a la Informacion Puablica (OAIl), el sistema 311, en
el trimestre Julio / Septiembre 2021 y los niveles de satisfaccion,
obtenidos por los solicitantes.



Solicitud De Acceso a la
Informacion Pablica SAIP

En el trimestre julio-septiembre recibimos un total de treinta y nueve (39)
solicitudes de informacion, de las cuales se completaron veinte y siete (27)
solicitudes exitosamente dentro de los plazos que contempla la Ley 200-04 de
Libre Acceso a la Informacion Pablica.
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% De estas treinta y nueve (39), se respondieron veinte y siete (27) dentro del
plazo de los 15 dias habiles.
% Diez (10) solicitudes permanecen abiertas a la espera de respuesta, ocho

abiertas (08) por plazo de prorroga (de estas ocho, hay dos pendientes de

respuesta).
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311
Atencion Ciudadana

En el trimestre Julio-Septiembre 2021, el Sistema 311 de Atencion
Ciudadana se reportaron dos (2) quejas y una (1) reclamacién, las mismas
fueron remitidas a los departamentos correspondientes para ser atendidas. En
ese sentido, en los casos se les dio respuestas a los ciudadanos exitosamente y

dichos casos fueron cerrados.

Reporte de casos linea 311 de Atencién Ciudadana
Trimestre Julio/Septiembre, 2021

SISTEMA 311 ATENCION CIUDADANA

m SISTEMA 311 ATENCION CIUDADANA




PARTICIPACION EVENTOS Y REUNIONES RESPONSABLE DE
ACCESO A LA INFORMACION

JULIO:

Charla de compromiso ético 6/7 /2021

Reunién comité de compras 6/7/2021

Reunion de comité de ética 7/7 /2021

Reunion Comité de calidad 9/7/2021

Reunion comité de compras 9/7/2021

Reunion con Departamento de Recursos Humanos 12/7/2021
Reunion en la Direccion General 12/7 /2021

Reunion con el Departamento de Direccién Financiera 16/7/2021
Reunién comité de compras 16/7/2021

Firma compromiso ético del Director del IAD 19/7/2021

Reunién con Departamento de Recursos Humanos y comisién de ética
21/7/2021

Reunién de Departamento de Planificacién y Desarrollo 21/9/2021
Reunién con el comité de calidad 22/7/2021

Reunion de Departamento de Planificacion y Desarrollo 23/9/2021
Reunién de RRHH y Depto. de Planificacion y Desarrollo 23/9/2021
Reuniéon con RRHH 27/7/2021

Reunién comité de compras 28/9/2021

Reunion comité de calidad 28/9/2021

Charla via "zoom™ sobre comision de ética 28/7/2021

AGOSTO:

Reunioén comité de calidad 4/8/2021

Reunioén de ética 8/8/2021

Reunidén comité de calidad 12/8/2021

Taller de Evaluacion del Desempeno Laboral por Resultados y
Competencias 12/8/2021

Reunion apertura de sobre A de XIV lotes del comité de compras
13/9/2021

v" Reunién en la Direccion General 17/8/2021

v' Reunion sobre Carta Compromiso 18/8/2021

v" Reunioén comité de ética 19/8/2021
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SEPTIEMRBE:
v Reunidn y firma de carta compromiso del director del JAD 3/9/2021

Reunion comité de compras 6/9/2021
Reunion de decisién presupuestaria 6/9/2021

Reunion con el director general 13/9/2021
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Reunion comité de compras 14/9/2021



v Taller virtual: Capacitacién Portal Unico de Transparencia 15/9/2021

v Reunién apertura de sobre B de XIV lotes del comité de compras
15/9/2021

v" Reunioéon de comité de compras 21/9/2021
v" Reunién comité de compras 22/9/2021

v" Socializacion del Portal de Libre Acceso a la Informaciéon Publica
23/9/2021

v Conferencia Magistral de la Semana del Derecho a Saber
27/9/2021-01/10/2021

v" Reunidn apertura de sobre B de I lote de comité de compras 27/9/2021
v" Reunién comité de compras 29/9/2021

PARTICIPACION DE LA RESPONSABLE DE ACCESO A LA
INFORMACION EN LOS COMITES Y COMISIONES
TRIMESTRE JULIO-SEPTIEMBRE

% Como miembro de la de la Comision de Etica Publica de nuestra
Institucion participé en una (01) reunién presencial de esta Comision.
< Como miembro de la Comision de Normas Basicas de Control Interno

(NOBACI), particip6é en una (01) reunion presencial.
% Como miembro del Comité de Compras, participé en dos (02) reuniones
presenciales de este Comité. Y en dos (02) proceso de Licitacion,

ademas en varias reuniones para aprobar pliego de condiciones.

Dr. José AlY. Sanchez Prensa 2 Domingo- S
Responsable de 14 Oficina de Acceso a la Informacién Publica
Del Instituto Agfario Dominicano




