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INTRODUCCIÓN 

 

      El Instituto Agrario Dominicano es un organismo descentralizado 

del Estado, adscrito al Ministerio de Agricultura, creado mediante 

Ley No.5879 de fecha 27 de abril del año 1962, con la finalidad de 

ejecutar los programas de Reforma Agraria en toda la geografía 

nacional, a través de la captación y distribución de tierra a los 

campesinos para transformar la estructura, producción agraria y 

mejorar las condiciones de vida en el campo dominicano 

 

  Para la ejecución de sus actividades y acercar al ciudadano 

beneficiario de la Reforma Agraria que demanda de sus servicios a 

nivel nacional, el IAD tiene su Sede Central, 14 oficinas Regionales y 

14 Oficinas Provinciales. Los principales servicios son: captar tierras 

con vocación agropecuaria para incorporarlas a los procesos de 

Reforma Agraria.  

 

”. La Oficina de Acceso a la Información Pública (OAI) del Instituto 

Agrario Dominicano, tiene como misión servir de apoyo al ejercicio de 

una administración pública más eficiente manteniendo los valores de 

honestidad integridad y eficiencia de manera que el ciudadano pueda 

conocer y evaluar las actividades realizadas por nuestra institución. 

Y a la vez le sea suministrada de manera completa y veraz, la 

información que solicite, garantizando su derecho a investigar y 

recibir informaciones.” 

 

El presente informe se elabora con el objetivo de dar a conocer la 

cantidad de consultas tramitadas a través de la Oficina de Acceso a 

la Información Pública (OAI), el sistema 311, en el trimestre Abril-

Junio 2023 y los niveles de satisfacción, obtenidos por los 

solicitantes. 
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Solicitud De Acceso a la Información Pública SAIP 

 
En el trimestre Abril-Junio 2023, recibimos un total de veinte y nueve (29) 

solicitudes de información, de las cuales se completaron diecinueve (19) 

solicitudes exitosamente dentro de los plazos que contempla la Ley 200-04 de 

Libre Acceso a la Información Pública, cinco (5) cerradas por información 

incompleta por el ciudadano y cinco (5) permanecen abiertas.  

 

❖ De estas veinte y nueve (29), se respondieron diecinueve (19) dentro del plazo 

de los 15 días hábiles. 

❖ De estas veinte y nueve (29), se respondieron cuatro (04) dentro del plazo de 

los 25 días, con prórroga. 

❖ Seis (06) solicitudes permanecen abiertas a la espera de respuesta, una de 

estas con prórroga. 

 

   SOLICITUDES SAIP    

Mes Solicitudes Prorroga Remitidas Rechazada/  

Cerradas 

Proceso Total 

Abril 12 02 08 04 00 12 

Mayo 09 02 09 00 00 09 

Junio 08 01 01 01 06 08 
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Solicitudes Completadas Remitidas Rechazada Proceso Prórroga

SOLICITUDES SAIP

Abril Mayo Junio
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311 

Atención Ciudadana 

 
En el trimestre Abril-Junio 2023, el Sistema 311 de Atención Ciudadana 

no se reportó ningún caso. 

  

Reporte de casos Línea 311 de Atención Ciudadana  

Trimestre Abril-Junio, 2023 

 

Mes Quejas Sugerencias Reclamaciones Total 
 

Abril 
 

00 
 

00 
 

00 
 

00 

 

Mayo 
 

00 
 

00 
 

00 
 

00 

 

Junio 
 

00 
 

00 
 

00 
 

00 

 

Total 
 

00 
 

00 
 

00 
 

00 

 

 
 

PARTICIPACIÓN EN ACTIVIDADES Y REUNIONES  
  

ABRIL: 

✓ Reunión comité de compras 04/04/2023 

✓ Reunión comité de compras 05/04/2023 

✓ Conferencia: Desafío Urgente de la Construcción de un Sistema de 

Integridad Pública desde abajo 24/04/2023 

✓ Izamiento de las banderas por motivo a la celebración del 61 

Aniversario del IAD 27/04/2023 

0

0

0

0

ABRIL

MAYO

JUNIO

TOTAL

0 0.1 0.2 0.3 0.4 0.5 0.6 0.7 0.8 0.9 1

SISTEMA 311  ATENCION CIUDADANA

SISTEMA 311  ATENCION CIUDADANA
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✓ Misa en Iglesia Las Mercedes 27/04/2023 

✓ Entrega floral al Altar de la Patria 27/04/2023 

MAYO: 

✓ Reunión con el Director General y encargados departamentales de la 

institución 02/05/2023 

✓ Comité de compras 03/04/2023 

✓ Comité de compras 11/04/2023 

✓ Reunión con la Contraloría de la República para presentación del nuevo 

Índice de Control Interno (ICI) 12/05/2023 

✓ Reunión Comité de compras 23/05/2023 

✓ Reunión con el Director General y Encargados Departamentales 

23/05/2023 

✓ Reunión con el Director General y Encargados Departamentales 

29/05/2023 

JUNIO:  

✓ Reunión con el Director General y Encargados Departamentales 

05/06/2023 

✓ Reunión Comité de Compras 09/06/2023 

✓ Reunión virtual del Comité de Compras y la Oficina Gubernamental de 

Tecnologías de la Información y Comunicación (OGTIC) 14/06/2023 

 

 

 

 

30/06/2023 
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